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Pflegende Angehorige: Von Coronakrise
besonders gefordert - Beratung wichtiger
denn je

] Homeoffice in der Pflege funktioniert leider nicht und viele
betreuende und pflegende Angehorige sind mehr denn je gefordert. Was
sich nun in voller Deutlichkeit zeigt: Pflegende Angehoriger sind
»Systemerhalter Nummer 1“ und sie verdienen jene fehlende
Wertschatzung und Unterstiitzung, die seit Jahren gefordert wird, mehr
denn je.
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Die derzeit geltenden Regeln zur Einschrankung des sozialen Lebens bedeuten
fur viele jahrelang pflegende Angehorige keine grofse Umstellung, denn sie sind
es gewohnt, eigene Bedurfnisse einzuschranken und soziale Kontakte auf ein
Minimum zurickfahren zu miussen. Nun trifft es aber auch Angehorige, die
bislang noch wenig in die Betreuung und Pflege eingebunden waren oder in einer
anderen Form und Intensitat, da der mobile Dienst oder die 24-Stunden-
Betreuerin hier unterstiitzt haben. Was aber nun in vielen Familien passiert ist,
dass diese Unterstutzungsangebote wegfallen und die Verantwortung wieder bei
den Familien liegt. Dass dies zu Uberforderung, Stress und massiven Angsten
fuhren kann, ist verstandlich.

Pflege passiert nun vielerorts in Eigenregie

Die geltenden Ausgangsbeschrankungen und die Angst vor einer Infektion haben
auch zur Folge, dass das Unterstutzernetz auch innerhalb der Familien diinner



wird. Hat vor der Krise vielleicht noch der Nachbar mitgeholfen, oder hat die
Schwester in der Betreuung unterstutzt und Fahrten zum Arzt oder Frisor
ubernommen, fallen auch diese Hilfsdienste weg. Man versucht das
Infektionsrisiko so gering wie moglich zu halten und das hat einen hohen Preis:
die Betreuung und Pflege lastet oft zur Ganze auf einer Person.

Die Angst vor einer Ansteckung ist grof8

Viele Angehorige sind auch verunsichert, da sich die Empfehlungen der
Bundesregierung - man solle den Kontakt mit Risikopatienten weitestgehend
vermeiden - mit der aktuellen Realitat widerspricht. Denn gerade jetzt, wo
externe Unterstitzungsangebote wegfallen oder reduziert werden, muss das
gesamte soziale Netz fur die Betreuung und Pflege aktiviert werden. Die grofSe
Angst, man konne als Angehorige/r potenzieller Tragerin sein und Angehorige
gefahrden, ist aber da. Man ist hin und hergerissen wie man sich nun richtig
verhalten soll. Doch eine 100%ige Sicherheit dazu gibt es nicht. Sich an
allgemeine HygienemalSnahmen zu halten ist hier oft die einzige Moglichkeit.

Was ist, wenn ich es nicht (mehr) schaffe?

Manche Angehorige fragen sich vielleicht, wie lange sie die Pflege ohne
professionelle Hilfe noch aufrecht erhalten oder uberhaupt leisten konnen?
Andere wiederum machen sich Sorgen daruber, wer die Betreuung und Pflege zu
Hause ubernimmt, sollten sie selber erkranken. Viele haben Angst, etwas falsch
zu machen. Auch nehmen Konflikte zu, da nicht nur Angehorigen sondern auch
pflegebedurftigen Menschen die Decke auf den Kopf zu fallen droht.

Wichtig ist es, hier mit seinen Sorgen und
Angsten nicht alleine zu bleiben und in den
Austausch zu gehen. Sprechen Sie mit uns!

In einem kostenlosen telefonischen Gesprach konnen Sie uns Ihre Angste und
Sorgen mitteilen. Wir konnen zwar die Situation nicht andern, aber ein Gesprach
und jemanden zu haben der zuhort, kann die Situation entscharfen - das zeigt
unsere jahrelange Erfahrung. Die kostenlose Online-Beratung der Caritas
Servicestelle Pflegende Angehorige bietet die Moglichkeit, sich Stress und Sorgen
von der Seele zu schreiben.


https://www.caritas-linz.at/hilfe-angebote/service-fuer-pflegende-angehoerige/beratungsangebote/online-beratung/
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