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Beratung  zur  Pflege:  Was  man  wissen
sollte  –  und was man erwarten kann

Für Ratsuchende ist es nicht leicht, Zugang zu guter Beratung zu finden: Die
Beratungsangebote zur Pflege sind vielfältig und deren Qualität oftmals nur schwer

einzuschätzen.
Pflegebedürftige Menschen und ihre Angehörigen haben in Deutschland Anspruch auf kostenlose

professionelle Beratung. Gute Beratung zur Pflege hilft, die Pflege bestmöglich zu organisieren und
trägt dazu bei, dass Pflegebedürftige gut versorgt und Angehörige entlastet werden. Auch während

der aktuellen Corona-Krise beraten viele Einrichtungen, wenn auch oft eingeschränkt, weiter.
Doch für Ratsuchende ist es auch jenseits der aktuellen Ausnahmesituation nicht immer leicht,

Zugang zu guter Beratung zu finden: Die Beratungsangebote zur Pflege sind vielfältig und deren
Qualität oftmals nur schwer einzuschätzen.

Der ZQP-EINBLICK Beratung zur Pflege bietet pflegebedürftigen Menschen und ihren Angehörigen
dabei eine Orientierungshilfe. Der Kurzratgeber informiert über mögliche Beratungsthemen und -

ziele und gibt einen Überblick über Beratungsangebote und -anbieter. Er stellt 10 wichtige Merkmale
guter Beratung zur Pflege dar und erläutert, was Ratsuchende von einer professionellen Beratung

erwarten können. Der ZQP-EINBLICK wurde kürzlich umfassend aktualisiert und kann kostenlos als
PDF-Datei heruntergeladen werden.

>> zum ZQP-EINBLICK
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