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Neues  eBook  „Das  Pflegeheim  der
Zukunft“  –  Wie  McDonald’s  &  Co.  das
Pflegeheim  revolutionieren  und  den
Personalmangel  stoppen könnten

Mike Kaiser zeigt in seinem neuen eBook, was die Pflegeheime durch
Ansätze  von  McDonald’s,  Tesla  und  Buurtzorg  lernen  können.  Der
Leitfaden bietet innovative, praxisnahe Lösungen und ist jetzt kostenlos
auf pflegeheimderzukunft.de abrufbar.

Der demografische Wandel und der Fachkräftemangel stellen die Altenpflege vor
immense Herausforderungen und verstärken den Ruf nach innovativen Lösungen.
In seinem neuen eBook präsentiert Mike Kaiser, Gründer und Geschäftsführer der
Kommunikationsplattform LUCI sowie Vorstand des Vereins Care for Innovation,
einen zukunftsweisenden Ansatz zur Neugestaltung von Pflegebetrieben, der als
entscheidender Schlüssel zur Lösung dieser Probleme dienen könnte.

„Das Pflegeheim der  Zukunft“  ist  mehr als  ein  Buch –  es  ist  ein  Aufruf  zur
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Veränderung.  Kaiser  –  selbst  langjähriger  Pflegeheimbetreiber  –  fordert  die
Leser*innen auf, bestehende Strukturen zu hinterfragen und mutig neue Wege zu
beschreiten. Im Fokus steht der Paradigmenwechsel: weg von Problemfixierung,
hin zu Visionsorientierung und systemischem Denken. Kaiser betont, dass es nicht
ausreicht,  lediglich auf  aktuelle  Herausforderungen zu reagieren.  Stattdessen
müsse eine klare Vision entwickelt werden, die als Leitbild für Entscheidungen
dient.

Ein zentrales Highlight des eBooks ist die Darstellung der fünf Dimensionen, die
das Pflegeheim der Zukunft prägen: Prozesse, Technologie, Struktur, Methodik
und Philosophie. Kaiser vergleicht diese Dimensionen mit einem Orchester, bei
dem alle Musiker in perfektem Einklang spielen müssen, um ein harmonisches
Meisterwerk zu  schaffen.  Nur  wenn diese  Schlüsseldimensionen systematisch
optimiert  und  nahtlos  verzahnt  werden,  können  weniger  Mitarbeiter  mehr
Menschen  versorgen  und  gleichzeitig  mehr  Zeit  für  wertvolle  Begegnungen
schaffen.

Das  eBook  bietet  praxisnahe  Beispiele  und  innovative  Ansätze  aus  anderen
Branchen, die auf die Pflege übertragen werden können. Kaiser zeigt, wie das
Pflegeheim von morgen durch den Einsatz  künstlicher  Intelligenz,  maximaler
Automatisierung und sozialer Technologien effizienter und menschenzentrierter
gestaltet werden kann.

Mike Kaiser ist überzeugt, dass die Vision des Pflegeheims der Zukunft nur durch
enge Zusammenarbeit aller Akteure – von Pflegebetrieben über Tech-Anbieter bis



hin zu politischen Entscheidungsträgern – Wirklichkeit werden kann. Das eBook
dient  als  Diskussionsgrundlage  und  Inspirationsquelle,  um  gemeinsam  an
Lösungen  zu  arbeiten,.
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