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Basel (CH): Schweizer
Gesundheitsversorgung - Zufriedenes
Fachpersonal als wichtiger Schlussel

[(x]

Beim Roche Forum 2024 diskutierten Expert:innen zentrale
Herausforderungen der Schweizer Gesundheitsversorgung: Wachsende
strukturelle Schwachen, Fachkraftemangel und die zu langsam
fortschreitende Digitalisierung belasten zunehmend die Mitarbeiter:innen
und damit auch die Versorgungsqualitat.

Besondere Aufmweksamkeit verdient der aufschlussreiche Einblick in die
grossten Baustellen im Schweizer Gesundheitswesen durch Prof. Dr. Milo Puhan
(Uni Zurich). ,Qualitat” im Gesundheitswesen sei weit mehr als eine Ansammlung
medizinischer Leistungen, so Prof. Puhan. Zusatzlich seien auch die Zufriedenheit
des Fachpersonals, ausreichende Ressourcen und die Kooperation aller Akteure
unverzichtbar.

Nur wenn diese Faktoren harmonisch ineinander greifen, konne das System auch
in Zukunft bestehen. Prof. Puhan warnend: ,Ohne zufriedene Fachkrafte wird die
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Qualitat der Versorgung zwangslaufig leiden”. (...)
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