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Family Nursing im hauslichen
Bereich

Margaretha Stettler
Geschaftsleitung Hauspflegeservice.ch GmbH
Marianne Nef
Family Nurse
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Das Family Nursing Team nach einem
Vortrag in Basel
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Ablaufsvorschlag Workshop

* Kurze Vorstellung des Hauspflegeservice.ch +
Shopping Time

e EinfUhrung ins Family Nursing wie es von uns
gelebt wird + Shopping Time

* Fallbeispiel aus unserer Pflegeberatungspraxis
+ letzte Chance zum Shoppen

_ . HawbllgiSonicscl
Kurze Historie

Vor 6 Jahren startete Hanspeter Stettler zusammen mit
einer kleinen Gruppe von Pflegefachleuten den
Hauspflegeservice.ch als Pflegeprojekt.

Zwei Fragestellungen die zu dieser Griindung flihrten:
1.Demografische Entwicklung

2.Autonomiewdinsche der hochaltrigen Bevolkerung
Zwei Auftrage die die Pflegewelt hat:

1.Gesundheit fordern

2.Laien befahigen
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Erstes Modell bl

Pflegeberatung und Case Management
+ Seniopair® (Analog Au-pair) flir die Betreuung
Vor Ort.

Vor 4 Jahren dann Erarbeiten des systemischen
Beratungsmodells das alles beinhaltet.

Systemische Pflegeberatung, Case Management,
Schulung der Familie und der Seniopair® und
FallfGhrung in den Klienten Familien.
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Heute?

* Heute betreuen und unterstiitzen wir mit 300
Stellenprozent Family Nurses und ca. 120
Stellen Seniopair® mehr als 50
Familiensysteme verteilt Gber die ganze
Schweiz
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Wir sind nach langer, geduldiger Arbeit in der
Schweizer Pflegewelt akzeptiert und suchen als
Pioniere immer wieder die Zusammenarbeit mit
den bewilligungsgebenden Amtsstellen fir die

wir immer noch eine Herausforderung
darstellen. Unsere Arbeit ist auch immer wieder
Grund fur bei uns hochwillkommene
Forschungsarbeit. (Bereiche Migration,
Betreuung zu Hause, Family Nursing)
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Dies ist die Klirzest Version
einer pragmatischen
Pflegeentwicklungsgeschichte.

Shopping Time die Erste:
Fragen zum Hauspflegeservice.ch?




HusDflegiService.ch
Family Nursing

Nach der Theorie des systemischen
Gleichgewichts von

Prof. Marie —Luise Friedemann

HMPMW‘J
Grundsatzliches

Kurze Begriffsklarungen:
-Familie

- Systeme
-Familiensysteme




Theorie des systemischen fgsmad

Gleichgewichts
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Diagramm des individuellen Systems und zugleich des Familiensystems
nach der Theorie des systemischen Gleichgewichts.
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Umfrageergebnisse: Zufriedenheit mit der
Family Nurse
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Abbildung 10: Wie zufrieden sind Sie grundsétzlich mit der Unterstitzung durch die
Beratungsperson?
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Lebenssinn
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Abbildung 24: Ergebnisse Lebenssinn
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Kontrolle Gber das eigene Leben

Lebenskontrolle®
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Abbildung 25: Ergebnisse Lebenskontrolle




Shopping zum Zweiten
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Fragen zum Family Nursing wie wir es

praktizieren

oder zur Theorie des systemischen

Gleichgewichts
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Family Nursing

Beispiel aus dem Arbeitsalltag

Familienerhalt

Wer gehort zur Familie ?
Wohnung- Grosse
Komfort

Rollenstruktur fPllgSomicd

* Wer trifft die Entscheidungen?
* Wer regelt die Finanzen?
e Wer unterstitzt emotional?
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Lebensmuster bl

Familienfeste, Besuche?

Religiose Tatigkeiten?

Was macht man gemeinsam?

Wie spannt man aus?

Wie hilft man sich gegenseitig?
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Kommunikation

* Wie verstandigt man sich? (Sprache,
Lautstarke, augenkontakt)

* Wie versteht man sich gegenseitig?
* Was wird verschwiegen?
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Rhythmen

Aktivitat und Ruhe

Schlafen und Wachen
Arbeitsroutine

Wie und was plant man?
Zusammen und alleine sein?
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Koharenz bl

Wie eng verbunden fihlt man sich?
Wie geborgen flihlt man sich?

Welche Dinge sind wichtig fir alle?
Wie abhangig ist man von der Familie?
Wird Selbststandigkeit akzeptiert?
Fihlt man sich verstanden?

Gibt es Vernachlassigungen?
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Werte- Einstellungen

Wie setzt man sich mit der Krankheit
auseinander?

Wie zufrieden ist man mit der
Problembewaltigung?

Wie beschreibt man Familientradition?
Wie wichtig ist Religion und Spiritualitat?

Individuation  HewPflyeSewice.ok

Wie werden Meinungen akzeptiert?
Erfahrungen machen ?

Hat die Familie Interesse an -

Reisen, Politik, Weiterbildung, Sport?
Umgang mit Menschen
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Vernetzt sein

Wie gross ist der Freundeskreis?
Wie Naturverbunden ist die Familie?

Wie sehr vertieft sich die Familie in Kunst,
Musik, Geschichte?

Wie bestrebt ist die Familie, Informationen zu
erlangen und Neues zu lernen?
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Systemanderung &

Sinnfinden:
Wie findet man sich mit der Krankheit ab?
Wie erklart man Situationen?

Wie leicht andert man seine Aufgabe und
Meinung?
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Anpassung

* Was hilft Gber Probleme hinwegzukommen?
* Welche Anpassungsstrategie hat die Familie?
 Gibt es Angste?
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Shopping zum Dritten

» Offene Fragen?
* Eigene Erfahrungen, die Sie teilen méchten?
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Eine kleine Ermutigung zum Abschluss
Wer etwas will, findet Wege,;

wer etwas nicht will, findet
Grinde.

Virpi Hantikainen Pflegewissenschaftlerin Finnland

HusaPlegeServics.ch

Wir danken Ihnen allen herzlich
fur lhre Aufmerksamkeit und
winschen lhnen viel Erfolg.

Marianne Nef und Margaretha Stettler
Schweiz




